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UNA VISIONE

DI SVILUPPO SOSTENIBILE

Aset Spa ha saputo rafforzare il proprio ruolo sul territorio, dimostrando che un’impresa
pubblica puo essere motore di innovazione e sostenibilita

GIACOMO MATTIOLI
Presidente ASET SpA

I 2024 si chiude per Aset SpA con un
bilancio che va ben oltre i numeri: e la
conferma di una visione industriale ca-
pace di coniugare efficienza economi-
ca, responsabilita sociale e attenzione
allambiente.

In un contesto internazionale comples-
so, Aset Spa ha saputo rafforzare il pro-
prio ruolo sul territorio, dimostrando
che un’impresa pubblica pud essere
motore di innovazione e sostenibilita.

Il nostro modello di sviluppo parte da
un concetto chiave: investire per cre-
scere, ma con radici ben salde nella
comunita. Questo significa non solo
modernizzare infrastrutture, ma anche
innovare i servizi quotidiani — dall’illu-
minazione pubblica all’igiene ambien-
tale — e offrire supporto alle fasce piu
fragili della popolazione.

Abbiamo scelto di alzare lo standard
anche nei settori piu tradizionali, come
il Servizio Idrico Integrato, puntando a
una gestione resiliente della risorsa piu
preziosa: I'acqua.

Lobiettivo non & solo contenere le per-
dite, ma costruire un sistema intelligen-
te e sostenibile, in grado di affrontare
le sfide climatiche future.

Non si tratta semplicemente di rag-
giungere parametri o migliorare margi-
ni operativi: cid che ci guida & un ap-
proccio sistemico, in cui la qualita del
servizio € anche qualita della vita per
i cittadini.

Lilluminazione Full Led, la manuten-
zione del verde urbano, l'incremento
della raccolta differenziata, le farmacie
con piu servizi ed orari di apertura piu
lunghi, i parcheggi piu accessibili sono
tasselli di un progetto che mette sem-
pre al centro la persona.

Nel 2024, Aset Spa non ha solo con-
solidato le proprie attivita, ma ha dimo-
strato che una gestione pubblica, se
ben guidata, puo essere esempio vir-
tuoso. Lo abbiamo fatto con trasparen-
za, efficienza, e una forte spinta all’in-
novazione tecnologica e ambientale.

Guardando al futuro, continueremo su
questa strada, perché siamo convinti
che un’azienda pubblica debba essere
prima di tutto un bene comune, capace
di generare valore per tutti: per il terri-
torio, per 'ambiente, per le generazioni
che verranno.
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| NUMERI DEL 2024:

ASET SPA CRESCE IN
EFFICIENZA, INVESTIMENTI
E RISULTATI ECONOMICI

I 2024 e stato un anno importante per Aset Spa, con risultati economico-finanziari che
testimoniano un’elevata solidita gestionale. Lutile netto si & attestato a 3.881.578 euro,
registrando una crescita significativa rispetto al’anno precedente, mentre il margine
operativo lordo (MOL) e salito dal 22,26% al 27,39%, segnando un miglioramento di
oltre 4 milioni di euro nei flussi di cassa (da 12 a 15 milioni).

3,88%

Crescita dei corrispettivi
lordi delle farmacie
comunali

Uno degli indicatori pil rilevanti & il fatturato medio per dipendente, che e cresciuto da
199.000 a 201.000 euro, a fronte di un incremento del personale da 298 a 313 unita.
Parallelamente, si € ridotta I'incidenza del costo del personale sul valore della produ-
zione, scendendo al 25,79%, in miglioramento rispetto al 26,02% del 2023.

Sul fronte investimenti, Aset Spa ha destinato oltre 12 milioni di euro allo sviluppo infra-
strutturale, di cui 8,3 milioni al Servizio Idrico Integrato, corrispondenti a 108 euro per
abitante servito. Un dato nettamente superiore alla media nazionale (65 €) ed europea
(82 €), secondo Utilitalia.

633.000

transazioni
nella gestione
delle aree di sosta

La performance e stata accompagnata da un miglioramento degli indici di redditivita,
come ROI e ROE, che hanno invertito il trend leggermente negativo degli ultimi anni,
segnalando una gestione piu redditizia ed efficiente.

Per quanto riguarda gli altri servizi, si segnalano:

Crescita del 3,88% dei corrispettivi lordi delle farmacie comunali, con circa 800 utenti

giornalieri.

« 633.000 transazioni nella gestione delle aree di sosta, massimo storico grazie an-
che al nuovo parcheggio in zona Vittoria Colonna.

« Aumento delle aree verdi gestite, da 399 a 537, per un totale di oltre 700.000 mq e
pit di 1.400 potature verticali.

« Completamento del progetto Full Led per lilluminazione pubblica: oltre 13.000 lam-
pade a LED installate.

« Tutti i Comuni soci hanno superato abbondantemente gli obiettivi di legge per la
raccolta differenziata, coniugando quantita raccolte, livelli qualitativi del materiale e
contenimento dei costi.

537

aree verdi gestite
e 1.400
potature verticali

Infine, Aset Spa ha rafforzato il proprio impegno verso la qualita e la sostenibilita am-
bientale, mantenendo le principali certificazioni ISO (9001, 14001, 45001) e ottenendo
la ISO 50001 per la gestione energetica.

In sintesi, il 2024 per Aset e stato un anno di crescita sotto ogni profilo: economico,
infrastrutturale, ambientale e sociale.

13.000

lampade a LED
installate per
P’illuminazione pubblica

Aset Magazine | maggio 2025



“ANCHE MENO”

LA CAMPAGNA DI ASET SPA
CHE CI RICORDA QUANTO
VALE OGNI GOCCIA D’ACQUA

Viviamo in un’epocain cuil'ac-
qua sembra sempre a portata
di mano: apriamo un rubinetto
e la diamo per scontata. Ma
dietro a quel gesto semplice
si nasconde una risorsa pre-
ziosa e, soprattutto, limitata.
A ricordarcelo & Aset SpA con
la campagna “Anche Meno’,
una comunicazione pensata
non solo per informare, ma
per smuovere le coscienze e
cambiare le abitudini quotidia-
ne.

Il messaggio e chiaro: 'acqua
non & infinita, e continuare a
sprecarla puo portarci a con-
seguenze gravi. Lo slogan
“Anche Meno. Se continui
cosi restiamo all’asciutto. L'ac-
gua non € per sempre, non
sprechiamola” usa un tono
familiare e diretto per attira-
re I'attenzione. Lespressione
“anche meno”, spesso usata
per sdrammatizzare un ecces-
so, qui diventa un invito con-
creto: usiamo meno acqua,
ma in modo piu intelligente.

A colpire sono anche le im-
magini scelte per veicolare
il messaggio. Sono surreali,
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Aset SpA. aestore del Se 0
drico egrato nei co d
ano ondolfo e onte Po
o, offre a ad a po
bilita d e are la qualita
dell’lacqua potabile erogata

volutamente esagerate, ma
molto efficaci nel far emerge-
re l'assurdita di certi compor-
tamenti comuni:

« Un uomo sotto la doccia con
salvagente e boccaglio, come
se fosse in piscina. Lacqua
scorre copiosamente: un ri-
chiamo immediato agli ecces-
si di chi si dimentica del tem-
po sotto la doccia.

« Un bambino che lava i denti
lasciando il rubinetto aperto,
con il bagno trasformato in
una piscina. Un piccolo gesto
sbagliato, che perd — moltipli-
cato per migliaia di volte — di-
venta un problema serio.

« Una nonna che annaffia i
fiori sotto la pioggia, protetta
da un ombrello. Una scena
volutamente paradossale che
fa riflettere su come, a volte,
’automatismo prevalga sul
buon senso.

Queste immagini parlano a
tutti, non accusano ma spin-
gono a pensare. E lo fanno
con ironia, per arrivare piu fa-
cilmente anche ai piu giovani.

La campagna non e pensata
in modo generico. Aset SpA
ha individuato tre grandi grup-

pi di destinatari:

« | giovani (6-19 anni): ai quali
si vuole insegnare fin da pic-
coli che le risorse naturali van-
no rispettate.

« Gli adulti (20-60 anni): spes-
so responsabili delle scelte fa-
miliari e quindi in grado di in-
fluenzare davvero i consumi.

« Gli anziani (over 60 anni): cu-
stodi di una cultura dell’acqua
legata al rispetto e alla parsi-
monia, chiamati a trasmettere
queste buone pratiche.

“Anche Meno” non e solo
uno slogan: & una chiama-
ta all’azione. Aset SpA vuole
coinvolgere attivamente la cit-
tadinanza nella tutela dell’ac-
qua, stimolando piccoli gesti
quotidiani che, messi insieme,
fanno la differenza: chiudere
il rubinetto mentre ci si lava
i denti, accorciare la durata
della doccia, usare sistemi di
irrigazione piu efficienti.

Il risparmio idrico non e piu
una scelta facoltativa: &€ una
necessita. E questa campa-
gna vuole ricordarlo in modo
positivo, accessibile e coinvol-
gente.
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INNOVAZIONE TECNOLOGICA NEI DEPURATORI

IL CASO DEL BIOESSICCATORE

DI MAROTTA

Quando pensiamo agli impianti di depu-
razione delle acque reflue, raramente ci
soffermiamo su una delle parti pill com-
plesse e impattanti del processo:

la gestione dei fanghi di depurazione.
Questi fanghi sono il prodotto finale del
trattamento delle acque e rappresentano

una sfida sia ambientale che economica.
Ecco perché sta diventando sempre piu
importante trovare soluzioni efficienti e
sostenibili per ridurne la quantita e facili-
tarne lo smaltimento o il recupero.

Una di queste soluzioni ¢ il bioessicca-
tore.

MA CHE COS’E ESATTAMENTE
UN BIOESSICCATORE?

In parole semplici, & una macchina che
serve a “asciugare” i fanghi prodotti ne-
gli impianti di depurazione, riducendone
'umidita e quindi anche il volume.

A differenza degli impianti tradizionali,
che usano elevate quantita di energia
per riscaldare il fango, il bioessiccatore
sfrutta un processo biologico naturale.
All'interno del reattore vengono infatti
attivate delle popolazioni di batteri “ter-
mofili” — cioé amanti del calore — che gia

LESEMPIO
DELLIMPIANTO

si trovano nei fanghi. Questi microrga-
nismi, durante le loro reazioni metaboli-
che, producono calore e fanno evapora-
re 'acqua contenuta nel fango.

Il risultato? Una massa molto piu secca,
con una riduzione del volume fino al
70%, ottenuta con un consumo di ener-
gia molto inferiore rispetto ai sistemi tra-
dizionali. E senza bisogno di aggiungere
sostanze chimiche.

PERCHE

DI MAROTTA

Un esempio concreto dell’u-
so del bioessiccatore lo tro-
viamo nel Comune di Mon-
dolfo, presso Il'impianto di
depurazione di Marotta.

Li, ASET SpA ha scelto di
introdurre questo sistema
innovativo per rendere la
gestione dei fanghi piu effi-
ciente e sostenibile.

Limpianto gia produce ogni
anno circa 800 tonnellate di

fango disidratato, che finora
venivano portate in discarica.

Con lintroduzione del Bio-
dryer, un bioessiccatore mo-
dulare e compatto, si punta
a ridurre drasticamente que-
sto volume.

Il fango in uscita, infatti, rag-
giunge una concentrazione
di sostanza secca compresa
tra il 60% e I'B0%, a fronte
del 20% iniziale.

CONVIENE USARE

UN BIOESSICCATORE?

| vantaggi sono molti, sia dal
punto di vista ambientale
che gestionale:

« Meno fango da smaltire si-
gnifica meno camion in cir-
colazione, meno traffico e
meno emissioni.

« Si allunga la vita utile delle
discariche, perché si occupa
meno spazio.

« Il sistema consuma fino al
50% in meno di energia ri-
spetto ad altri metodi, abbat-
tendo anche i costi operativi.

UN ESEMPIO DI ECONOMIA CIRCOLARE

Questa tecnologia rappresenta un tassello

ambientale del ciclo di depurazione.

. E completamente automa-
tizzato e ha bassi costi di
manutenzione.

« Il processo é stabile e ripe-
tibile, perché si svolge in un
ambiente chiuso e control-
lato. E non é tutto: il vapore
acqueo che si forma duran-
te I'essiccazione non viene
rilasciato nell’lambiente, ma
trattato attraverso sistemi
di filtraggio come scrubber
e biofiltri, che eliminano gli
odori e le impurita.

In definitiva, il bioessiccatore € molto piu di
una macchina per asciugare i fanghi: € una
scelta strategica per il futuro, che permette
di coniugare efficienza, sostenibilita e innova-
zione.

importante nel percorso verso I'economia cir-
colare, in cui anche i rifiuti diventano risorse. |l
fango essiccato, infatti, puo essere recupera-
to eriutilizzato, ad esempio per fini energetici
o in agricoltura, riducendo al minimo I'impatto
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AMPLIATO LORARIO DELLA FARMACIA COMUNALE DELLA STAZIONE DI FANO

PIU SERVIZI, PIU VICINANZA

AL CITTADINO

A partire da lunedi 2 giugno 2025, la Farmacia Comunale del-
la Stazione di Fano, gestita da ASET SpA, ampliera il proprio
orario di apertura al pubblico per garantire un servizio ancora
piu efficiente e accessibile alla cittadinanza e ai visitatori.
Lestensione dell’orario nasce dall’aumento costante della do-
manda e grazie alla posizione strategica della farmacia, situata
nei locali della stazione ferroviaria di Fano, a pochi passi dal
centro e dalla zona mare.

Nuovo orario estivo (giugno — settembre) 6gg/6gg

Dal lunedi al sabato, apertura continuata dalle 8:00 alle 20:00
(+63,6% di estensione settimanale rispetto all’orario attuale)
Orario invernale (ottobre — maggio):

Dal lunedi al venerdi, 8:00 — 20:00

Sabato mattina, 8:00 —12:30

(+46,5% di estensione settimanale rispetto all’orario attuale)

In questo modo, Aset SpA intende potenziare la rete di assi-
stenza farmaceutica sul territorio, con un presidio sempre piu
a misura di cittadino.

Per un contatto rapido e diretto tutte le Farmacie Comunali di
Aset sono raggiungibili anche via WhatsApp.

Tutti i numeri utili sono disponibili sul sito ufficiale
www.asetservizi.it

ASET — Farmacie Comunali: pill vicina a te,

per il tuo benessere.

RICONFERMATO IL DISPENSARIO FARMACEUTICO
STAGIONALE DI TORRETTE DI FANO

Anche per la stagione estiva 2025, ASET SpA conferma I'at-
tivazione del Dispensario farmaceutico stagionale di Torrette
di Fano, con I'obiettivo di garantire continuita del servizio far-
maceutico pubblico ai residenti, turisti e visitatori della localita
balneare.

Il presidio sara operativo a partire da domenica 1° giugno e
rimarra attivo fino a sabato 6 settembre 2025, nella consueta
sede di via Boscomarina 20.

Il dispensario & coordinato dalla Farmacia Comunale di Marot-
ta di Mondolfo, con il supporto dei farmacisti Aset SpA.

Orari di apertura al pubblico:

- Dal martedi al sabato: 8:30 — 12:30 e 16:00 — 19:30
« Domenica: 8:30 — 13:00

- Lunedi: solo mattino, 8:30 — 12:30

In totale, il servizio garantira 46 ore di apertura settimanale.
Durante le fasce orarie di chiusura del dispensario, il servizio
sara comunque garantito dalla Farmacia Comunale di Marotta.
Per un contatto rapido e diretto tutte le Farmacie Comunali di
Aset sono raggiungibili anche via WhatsApp.

Tutti i numeri utili sono disponibili sul sito ufficiale:
www.asetservizi.it

Aset SpA Farmacie Comunali, piu vicina a te, per il tuo benes-
sere... anche d’estate.
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ASET SPA E IL TERRITORIO

UN IMPEGNO CONCRETO _
PER VALORIZZARE COMUNITA,
TRADIZIONI E FUTURO

ASET SpA e molto piu di un’azienda che
gestisce servizi pubblici: € una realta
profondamente radicata nel tessuto so-
ciale, culturale e ambientale del territorio
che serve.

Per questo motivo, Aset SpA sostiene
con convinzione numerosi eventi locali -
dalla ColleMar-athon al Festival del Bro-
detto, da Fano Jazz By The Sea al Paese
dei Balocchi, e tanti altri - riconoscendo
in essi non solo un’occasione di festa e
aggregazione, ma anche un momento
prezioso per esprimere e condividere il
proprio sistema valoriale.

Il sostegno agli eventi territoriali € una
scelta che nasce dalla volonta di tradurre
in azione i valori che guidano ogni gior-
no I'operato di Aset SpA: responsabilita
sociale, sostenibilita, inclusione e parte-
cipazione. Questi principi trovano una
naturale espressione nelle manifestazio-

ni che animano la nostra comunita, in cui
cultura, musica, sport, ambiente ed eco-
nomia si incontrano per rafforzare
identita collettiva.

Per Aset SpA, sostenere questi eventi
significa investire nel benessere del ter-
ritorio. Significa credere in una crescita
che non sia solo economica, ma anche
sociale e culturale. Significa promuovere
un modello di sviluppo dove I'impresa e
parte attiva del cambiamento, al servizio
delle persone e dell’ambiente.

In un mondo in cui spesso i legami si
fanno deboli, Aset SpA sceglie di esse-
re presente. Vicina. Concreta. Perché un
territorio vive e cresce anche attraverso
le sue esperienze condivise. E Aset SpA
vuole esserci: non solo come fornitore di
servizi, ma come motore di partecipazio-
ne, identita e valore.

UNA GUIDA PRATICA PER | CITTADINI
SEGNALARE LAMPIONI SPENTI SUL SITO ISTITUZIONALE

Aset SpA, gestore del servizio di pubbli-
ca illuminazione per il Comune di Fano,
offre ai cittadini diversi strumenti sem-
plici e accessibili per segnalare lampioni
non funzionanti. Questo servizio mira a
garantire la sicurezza e I'efficienza dell’il-
luminazione pubblica, coinvolgendo atti-
vamente la comunita nella manutenzio-
ne del territorio.

Per una segnalazione rapida e precisa,
Aset mette a disposizione una mappa
interattiva sul proprio sito web. Acce-
dendo alla sezione dedicata, € possibi-
le individuare e segnalare direttamente
sulla mappa il singolo lampione spento o
malfunzionante. Questo strumento con-
sente di fornire informazioni dettagliate

sulla posizione del guasto, facilitando
I'intervento tempestivo dei tecnici.

In alternativa, & possibile effettuare
una segnalazione telefonica contattan-
do il centralino di Aset SpA al numero
0721/81481 durante gli orari d’ufficio:

« Lunedi - Venerdi: 8:30 - 16:30

« Sabato: 8:30 - 12:30

Per emergenze al di fuori di questi orari,
come blackout estesi o situazioni peri-
colose, e attivo il Numero Verde Emer-
genze 800.000.989, disponibile 24 ore
su 24. Le chiamate sono gratuite sia da
rete fissa che mobile e vengono gestite
da un risponditore automatico che mette
in contatto diretto con i tecnici reperibili.

Per facilitare l'intervento e garantire una
risoluzione tempestiva, e utile fornire:

- L'indirizzo esatto o il punto di riferimen-
to piu vicino al lampione guasto.

- Se disponibile, il numero identificativo
presente sul palo del lampione.

- Una breve descrizione del problema ri-
scontrato (es. lampione completamente
spento, luce intermittente, ecc.).

Partecipare attivamente alla manutenzio-
ne dell'illuminazione pubblica contribui-
sce a migliorare la sicurezza e la qualita
della vita nella comunita.

Aset SpA incoraggia tutti i cittadini a se-
gnalare prontamente eventuali disservi-
zi, collaborando cosi alla gestione effi-
ciente del territorio.
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